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Un viaggio tra intelligenze: strumenti pratici per comunicare,
motivare e sostenere il paziente odontoiatrico

"Non basta sapere cosa dire. Serve sapere quando e come dirlo."
Un corso per imparare a scegliere lo strumento giusto al momento giusto.
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» Acquisire  consapevolezza  dell'importanza
delle intelligenze emotiva, linguistica, sociale,
Interpersonale e Intrapersonale nella relazione
di cura.

» Apprendere tecniche e strumenti per migliorare
la comunicazione con il paziente e la motivazione
durante percorsi terapeutici lunghi e impegnativi.

» Imparare a gestire l'affaticamento mentale tipico
della professione odontoiatrica.

» Fornire  esempi  pratici per trasferire
Immediatamente gli apprendimenti nella vita
professionale quotidiana.

Nel mondo odontoiatrico di oggi, la relazione di
cura richiede competenze ben oltre la tecnica.
Come aiutare il paziente a cambiare davvero?
Come affrontare la fatica emotiva del nostro
lavoro? Come comunicare in modo efficace anche
nelle situazioni difficili?

Durantequestagiornataformativa,attraverseremo
un “viaggio tra intelligenze”: emotiva, linguistica,
sociale, interpersonale e intrapersonale.
Oogni mtelllgenza ci allena a usare strumenti
diversi — parole, empatia, consapevolezza,
ascolto, autoregolazione — che non agiscono
separatamente, ma si influenzano a vicenda.

LUobiettivo? Imparare a muoversi tra queste
competenze in modo flessibile, scegliere lo
strumento giusto al momento giusto e rendere
ogni incontro con il paziente un’'occasione di
cura autentica, efficace e sostenibile. Questo
corso offre strumenti pratici e subito utilizzabili
per migliorare la relazione di cura, potenziando
le nostre competenze emotive, comunicative e
relazionali.

Attraverseremo insieme le principali forme di
intelligenza coinvolte nella professione per
imparare a usarle in modo integrato e flessibile. Un
percorso formativo dinamico, concreto e centrato
sulla vita reale dello studio odontoiatrico.

- Introduzione al viaggio tra intelligenze: perché serve piu di una competenza per curare

- davvero.

- Allenare le competenze emotive e la comunicazione efficace (intelligenza emotiva e

- linguistica).

- Costruire relazioni motivanti e durature (intelligenza sociale).

- Consapevolezza di sé e gestione dello stress (intelligenza intrapersonale).
- Gestione delle resistenze del paziente e adattamento comunicativo.
- Laboratorio pratico con esempi reali, confronto attivoe strumenti immediatamente

applicabili.

D—




Dott.ssa Elena Bizzotto

Nel 2010 si laurea con lode in Igiene Dentale all'Universita
degli Studi di Padova.

Master di I livello in Posturologia e Osteo at|a clinica
integrata presso 'Universita di Tor Vergata (RM) e Corso
di alta formazione in Fitoterapia e nutrmone presso
l'Universita degli Studi del Piemonte Orientale di Novara.

Docente per master e corsi di perfezionamento
universitario presso l'Universita degli Studi di Padova,
'Universita La Sapienza di Roma e 'Universita degli studi
di Foggia.

Certificata Coach, specializzata in Mindset Coaching, ha
anche preso le certificazioni internazionali della NLP
Society in Practitioner e Master Practitioner in PNL,
e specializzazioni in Intelligenza Emotiva e Souale
comunicazione Empatica, Effective Communication and
Motivational Interviewing. Dal 2025 e Facilitatrice in
Mindfulness.

Correlatrice di tesi e relatrice in corsi e webinar su
argomenti di clinica ed extraclinica.

Ha iniziato nel 2014 a fare divulgazione scientifica online
con un blog e nel 2018 e stata la prima igienista dentale
italiana a utilizzare il mezzo podcast come strumento
digitale per far conoscere argomenti di prevenzione,
salute orale, interazione professionista-paziente e la
figura degli Igienisti Dentali a 360°.
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STUDIO DENTISTICO KRAVOS & GUADAGNO SRL
Via San Nicolo, 19 — 34121 Trieste
www.kravosguadagno.it

Direttore Sanitario

Dott. Francesco Guadagno

Iscrizione all’albo degli odontoiatri di Trieste n.407
Autorizzazione Sanitaria:

prot. DP 24/P - 666 /T-GEN-1V-1-D-6 rilasciata il
03/10/2024

SEDE DEL CORSO

Studio Dentistico Kravos & Guadagno Srl
Via San Nicolo, 19 - 34121 Trieste
3° Piano - Momentum

RESPONSABILE SCIENTIFICO
Dott. Francesco Guadagno

QUOTE DI PARTECIPAZIONE E POSTI DISPONIBILI
€150 + IVA

Posti disponibili 20

Corso rivolto a igienisti dentali e odontoiatri

In omaggio crediti FAD

PER MAGGIORI INFORMAZIONI

Segreteria Kravos & Guadagno Srl
Tel: +39 040 66 00 40
email: corsi@kravosguadagno.it
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SI RINGRAZIA PER IL CONTRIBUTO OFFERTO
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